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Why set requirements on environmental claims?

2020 inventory on environmental claims

or unfoundedenvironmental
information on the product

53 %

of claims arainsubstantiated

claims providezague, misleading

2020 sweep on misleading sustainability claims

Others

Textile / Garment/
Shoes

Food
products

Electronic
goods Cosmetics /

Personal care
goods

Household

equipment ,
Travel Services

Energy services



Why set requirements on environmental claims?

Protectconsumers and companies fragneenwashing

Enableconsumers to make informed purchasing demsmnﬁ
based orcredible environmental
claims & labels

Boostthe competitivenessof economic
operators that make efforts to increase |
their environmental sustainability N

Improve legal certainty &
level the playing fieldon the Single Market

Accelerate the green transition towards a
circular, clean & climate neutral economy



Scope of the proposal

3 Lexspecialisto Unfair Commercial Practices Directive

(& Empowering Consumers for the Green Transition)
alsocoversbusinesdo-consumercommercial communication
applies only to

3 Builds upon theurrent consumer framework
definitions, rules, enforcement,

3 Incase of conflictcurrent safeguard clause under UCPD

3 Does not apply to environmental claims regulated or
substantiated by other Union rules (existing or future)

Ecodesign for Sustainable Products
Regulation

March 2022
Setting of performance and information
requirements for product categories

Regulation on labelling of organic products
May 2018

Energy Labelling Regulation
May 2017

EU Ecolabel Regulation

Since 1992
Product label of environmental excellence



Qibstantiationof environmental claims

3 Reliable claims need credible & proportionate substantiatic

3 backed byscientific evidence &akes into account relevamnternational standards

3 demonstrating that the claim addresssgnificantenvironmental issues from a [Hgycle
perspective

identifyingtrade-offs between impacts
no need for full lifecycle assessment for all types of claims

3 transparent on offsetshigh integrity & correct accounting of climate impacts
(no double counting & discerning GHG emission reductiensmovals)




Communicatiomf environmental claims

3 Rules are complementary to consumer protection

framework
3 Unfair Commercial Practices Directive & its guidance

3 Proposal Empowering consumers for the green transition

Information on substantiation to be

made available to consumers
on product / weblink / QR code




Regimdor environmental labelling

5 Avoid the proliferation of schemes and reinforce the trust in existing
ones
5 Based orcertificationschemes withndependent & transparent gca"“m

5 Banof labels presen

ting aaggregated scorin

or indicator

. ‘ . i
No new public schemes R New private schemes K New 39 country schemes
allowed allowed approved by EU authorities (for
at regional or national level only ifadded value can be public)
new ones allowed only under demonstrated by national authorities

Union law to national authorities (for private)



Verification of environmental
claims & labels

3 Exante verificationby independent & accredited verifiers o
competent to certify that substantiation & labelling schemes mee____
the requirements

4 Certificate of conformity recognised across the EU

4 Microenterprises can opin for verification of claims

Qupport to SMEs

> EU to financelanking measure& acquisition of high quality data
sets (useful to assess value chains)
> Member States:
- raising awareness of ways to comply
- financial support
- access to finance
- technical assistance




Enforcement & Monitoring

3 Alignment with consumer protection framework
3 Designation of competent authorities:

> MScanchosecompetent authorities under Unfair Commercial Practices Directivie>
Powers to investigate, enforce i@apose penalties

3 Provisions on compliance, complaint handling & access to justice

Monitoring of compliance of claims and labelling schemes by Member States
European Environmental Agency (EE&)eport every 2 years
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Acabarconel
greenwashing y
mejorarlaproteccion
delosconsumidores

Blanca Morales
Senior EU Ecolabel Coordinator

Greenwashing y la NueWarectivasobreGreen
Claims, 21 April 2023



EEB

n Eurc_npecm
Bureau
The European Environmental Bureg =

The EEB is Eur o plargest network of Our vision
environmental citizens' organlsatlons | A better future where people and nature thrive
and the only one to work on such a broad together.
range of issues.
Our 180 members from 38 countries have more than Our mission
30 million individual supporters. We advocate for progressive policies to create a

better environment in the European Union and

beyond.

Our work areas

@, 3 0

Circular European Institutions Health
Climate Economy _ and Governance Global and and Environmental
'Il?r(:aonr]sci)tl}rcl)lr? Regional Policies Environment Law and Justice

Nature



BEUC  The European Consumer Organisation
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Los europeos quieren consumir de forma
aZzZalUSYAot SX

Consumers’ environmental awareness is on the increase. In 2020....

56% of

consumers 2 39/ of consumers

considered at ‘07 - | considered the
least once the L8 0 _environmental

= impact of most

environmental e -
impact of their o
purchase.

= or all of their
purchases. of consumers said
they bought products
that are better for the
environment even

if they cost more.

SourceKey Consumer data 2020, European Commission



https://commission.europa.eu/system/files/2021-03/120321_key_consumer_data_factsheet_en.pdf
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'Y muestran mayor atencién a la informacion

f X

COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL

w*W@W?Iﬁ
w?wfww_‘

87%

considera bastante/muy

importante tener unbuen
comportamiento
mediocambiental

tomamuchas medidas
paratenerun
comportamiento
medioambiental adecuado

INFORMACION MEDIOAMBIENTAL

46 %
(P)

prestamasatencion
88% 43 %

ahoraquehacebanos
alasalegaciones
medioambientales
considera bastante/muy presta siempre/la mayoria
util que los productos delasveces atencionala
ofrezcaninformacion informacion/etiquetas
medioambiental medioambientales

la crisis del covid
aumentod su sensibilidad
enrelacionconestos
temas

Sustainable consumer experience

g Environmental influence

Environmental impact of any Qoods or services

nfluenced your choice (of goods or services
purchased in the last two weeks)

56%

in
d

Source: Spanish Consumer Organisation OCU (Janvier 2028umers conditions survey 2023 18



https://www.ocu.org/consumo-familia/consumo-colaborativo/noticias/etiquetas-medioambientales
https://commission.europa.eu/system/files/2023-03/ccs_factsheet_spain.pdf
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X LISNZP Sauty LISNRAR?Z
alegaciones verdes!

A 3/4 productos muestran alegaciones verdes

A 53%de las alegaciones son vagas o
engafnosas

A 40%sin fundamento

A 230ecoetiquetas en la U mitad sin
verificacion fiable.

N /

/A 61% de Europeos consideran dificil comprender qué
LIN2E RdzOG 24 a2y NBIFfYSyI G ¢
A 44%no confian en la informacion y las alegacione
S ambientales

19



Acabar con el greenwashing, una prioridad para
lasONGs

#® zalando
r 1
Sort by q Sustainability B v ’ hlze Brand Vv Colour *
Matorial v Pattern v/ Length v/ ‘ Sleove length v H o2 Sh
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NOTICIAS v REPORTAJES PROYECTOS EUROPEOQS v AUDIOVISUALES v BLOGOSFERA EFE.COM

Mas de veinte organizaciones sociales exigen al Ministerio de Consumo

medidas contra el lavado verde

Pedro Pablo G. May e zZ

Madrid.- Més de veinte organizaciones han exigido al Ministerio de Consumo en una carta firmada conjuntamente
“medidas significativas y urgentes” para frenar el ‘Greenwashing’ o lavado verde de diversas empresas y

corporaciones “en un contexto de cambio climético y crisis ecolégica”.

La Federacién de Consumidores y Usuarios, Amigos de la Tierra, ecologistas en Accidn, Greenpeace, Fundacion
Renovables, Carro de Combate, ONGAWA o Ecodes son algunas de las organizaciones que denuncian “e

bombardeo del ‘'marketing’ verde en la publicidad y etiquetado” con la presentacion de “numerosos productos que

se presentan como verdes o sostenibles sin que exista evidencia comprobable” de ello.

A juicio de los firmantes “no se puede dejar la responsabilidad de reconocer este ‘marketing’ falso en los
consumidores”, por lo gue llaman a la prohibicién de las declaraciones ambientales “que carezcan de demostracion
cientifica” aunque “generan una falsa sensacion de que el producto es ecoldgico” con afirmaciones “ambiguas y
generalistas”.

Un Observatorio

También proponen la creacion de un Observatorio especificamente dedicado a su control, que defienden sea
publico y de ambito nacional y que estaria encargado de elaborar camparias de sensibilizacion para identificar el
avado verde, denunciar ante las autoridades administrativas o judiciales oportunas la publicidad falsa o engafosa

y sugerir la creacion de normas especificas en defensa del interés general.

Este Observatorio deberia “contar con la guia de las organizaciones sociales -ecologistas, de consumidores
periodistas y movimiento sociales- y expertas independientes” para garantizar “un espacio de gobernanza” frente a

a

“los lobbies empresariales”.
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Acciones legales contra alegaciones enganosas en aumento

A El Tribunal Sueco de Patentes y Mercpdthibi6 la —
alegacion de neutralidad climaticde la leche Arla

A La Autoridad de Estandares de Publicidad de UK prohibio
unacampafa publicitaria de Lufthansa sobre el impacto
ambiental de volar

OI.L
K
A El Defensor del Pueblo de Dinamarca estableciougae W
algodon 100% organico o poliester 50% reciclas$o
AYadzFAOASY(GS LI NI O2YSNODALFE AT F NI

ME LANMJOLK

A Las autoridades de consumo de Holanda y Noruega piden
retirar alegaciones verdes enganosas del sector textil




Reforma de la Directiva de practicas comerciales deslez

Aspectos clave de la propuesta
BE - Prohibicion de practicas de lavado verde
o o - Ecoetiquetas sin certificacion independiente o establecidas por
for the Gredie autoridades publicas.
i - Declaraciones genéricas sin demostrarse excelencia ambiental a
través del EU Ecolabel, certificacion equivalente o legislacion
especifica.
- 0 XU

'V

Aspectos de mejora 0 a preservar:

A Garantizar l&ertificacion rigurosa y verificacion independiente
A Prohibir las alegaciones dgeutralidad climatica

A Proceso dexcreditacion de ecoetiquetas

A Garantias adicionales respecto adésyaciones futuras

A o X0




Propuestade DirectivasobreGreen Claims

Aspectos clave de la propuesta:

- Requisitos minimopara fundamentar las alegaciones ambientales

- Prohibiciéon destiquetas de indicadores agregadsi regulacion europea (ej-B).
- Mecanismos déransparenciay verificacion independientéex-antee @

- Fiabilidad yacreditacion de las ecoetiquetas

- Vigilancia y seguimientperiddicos por las autoridades publicas.

- Disposiciones deplicacion, reclamaciones y penalidades

Aspectos de mejora :
A Foro consultativacon implicacion de la sociedad cigld Ecodesign o EU Ecolabel)
A Calendario especifico pararoduccion de requisitos detalladopara alegaciones verdes.
A Prohibicion de ladeclaraciones de neutralidad climéatidzasadas en mecanismos de
compensacion.
A Extension defimbito de aplicaciorespecto a mecanismos de verificacion.



EEB

Bureau

Feolabe

www.ecolabel.eu

1 Excelencia ambiental

90,000 productos/servicios
certificados en la UE (24 clases

1 Comprobacion por las
autoridades del cumplimiento v
autoafirmaciones de la industrie

1 Enfoque holistico del ciclo de
vida, abierto y transparentd30
14024Typel) .

Criterios:

Durabilidad, reparabilidad,
reutilizacionreciclaje

CQ y otras emisiones(agua,

suelo,aire)

Substitucion de substancias

toxicas

Ahorrode energiay recursos

Origensosteniblede materias

primas

Reducciorde embalajes

Promocidon de contenido
reciclado

X

= La Ecoetiqueta Europea como referencia fiable

Propuestas de mejora:

A Plan de comunicacion a

nivel europeo y nacional.

Reconocimiento publico &
incentivos financierose(g
compra publica verde).

Ampliacion del ambito de
aplicacion.

EEB y BEU&@ctsheet

N/

THE EU ECOLABEL

and businesses make

FACTSHEET pthg ht h f r the environment


https://www.beuc.eu/sites/default/files/2022-09/BEUC-X-2022-082_The_EU_Ecolabel_Factsheet.pdf
https://www.beuc.eu/sites/default/files/2022-09/BEUC-X-2022-082_The_EU_Ecolabel_Factsheet.pdf
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LA ECONOMIA CIRCULAR




¢ QUE ES LA ECONOMIA CIRCULAR

ALaeconomia circular es un modelo econémico para la sostenibilidad
gue busca ehprovechamiento maximo de los recursos y la
generacion minima de residucn base a mantener los materiales,
los productos y sus componentes en procesos circulares, mediante |0
cuales pueden ser reintegrados en la cadena de valor una vez
terminada su vida util. El uso sustituye al consumo y éste solo se
produce en ciclos eficaces.
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AGENDA 2030 NAVARRA: PRINCIPIOS DE ACCION

Al: Preservar y mejorar el capital natural
A2: Optimizar el uso de los recursos
A3. Fomentar la eficacia del sistema



CARACTERISTICAS ECONOMIA ESTRICTAMENTE CIRC

ADISENO SIN RESIDUOS

AECONOMIA RESILIENTE POR MEDIO DE LA DIVERSIDAD
AUSO DE ENERGIA DE FUIENTES RENOVABLES
AECONOMIA QUE PIENSA EN SISTEMAS

AECONOMIA QUE PIENSA EN CASCADA




ELEMENTOS CLAVE

A 1. Priorizar los recursos regenerativoGarantizar que los recursos renovables, reutilizables y no
toxicos se utilicen como materiales y energia de una manera eficiente.

A 2.Conservar y extender lo que ya esta heci\dantener, reparar y actualizar los recursos en uso
para maximizar su vida util y darles una segunda vida cuando corresponda.

A 3. Utilizar los residuos como recurstJtilizar los flujos de residuos como fuente de recursos
secundarios y recuperar los residuos para reutilizacion y reciclaje.

A 4.Reconsiderar el modelo de ne%ociﬁonsiderar las oportunidades para crear mayor valor y
alinear incentivos a través de modelos de negocio que se basan en la interaccion entre productos
y Servicios

A 5. Disefiar para el futuroAdoptar una perspectiva sistémica durante el proceso de disefio, CPara
emplear los materiales que correspondan a una vida util apropiada y un uso futuro extendido

A 6. Incorporar tecnologia digitalRastrear y optimizar el uso de recursos y fortalecer las )
8Qr]e>i|ones entre los actores de la cadena de valor a través de plataformas en linea y tecnologias
igitales

A 7. Colaborar para crear valor conjuntdrabajar juntos en la cadena de valor, e internamente con
organizaciones y con el sector publico para aumentar la transparencia y crear valor compartido.



PLAN DE ACCION DE LA COMISION EURO

AHacer que los productos sostenibles sean la norma en la UE

AEmpoderar a los consumidorekos consumidores recibiran
iInformacion fidedigna sobre aspectos comadparabilidady |a
durabilidad de los productos que les ayudaran a tomar decisiones
mas sostenibles desde el punto de vista del medio ambidioi.
consumidores podran acogerse a un verdadero «derecho a
reparaciom

ACentrarse en los sectores que utilizan mas recursos y que tienen un
elevado potencial de circularidad

AGarantizar que se produzcan menos residuos.



AlLas Estrategias de Especializacion Intellgente (S3 por sus siglas en
AYy3dt S aSpml{al‘fdtldﬂrategles 0 a2y dzy Y2RSf 2
desarrollo econdmico que implica concentrar los recursos en las areas
economicas en las que cada region cuenta con ventajas competitivas
significativas. Para ello, la S3 define unas prioridades teniendo en
cuenta el potencial economico y cientifitscnologico de la region; y
propone el uso de politicas inteligentes enfocadas a dichas
prioridades para maximizar el potencial de desarrollo regional,
avanzando hacia una economia basada en el conocimiento.



NAVARRA ADOPTA LA $4

ALa S4 se constituye en una agenda de transformacioén econémica
regional para que Navarra sea un referente de crecimiento sostenible
en Europa. Ello no solo tiene que ver con las tendencias globales y las
estrategias continentales, sino sobre todo con las fortalezas y
capacidades de las que dispone en areas clave de la transicion
sostenible como la movilidad, la energia o la alimentacion.



CLAVES $4

A Direccionalidad de la innovacion y competitividad hacia el crecimiento sostenible, no es
soOlo cuanto se innova sino para qué o hacia donde

AEN)I 022 SY daYAaAazySaéy Oz2yedzyiz RS LINRES
hacia un mismo objetivo, combinando diferentes aproximaciones

A Impacto sistémico: coordinacion de distintas politicas y recursos, para la transformacion
deseada de los ecosistemas

ANuevas cadenas de valor: favorecer el posicionamiento de las empresas en nuevos
nichos internacionales generados por las transiciones ecologica y digital

AExperimentacion local: creacion de marcos facilitadores para el pilotaje y la
experimentacion (mcentlvos normat|va Ilvmadps, compra publica innovadora,
O2y OdzZNE2a RS ARSI

A Redes europeas: participacion en redes y plataformas tematicas europeas para la
cooperacion, aprendizaje y la generacion de oportunidades empresariales



PRINCIPALES INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION DEL GOBIERNO DE NAVAR




PRINCIPIOS ELABORACION AGENDA

es y estrate
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OBJETIVOS GENERALES AGENDA EC 2(

I‘ 3) Reducir Ia

| peneracion
de residuos y
aumentar la
valorizacion

2 ) Sustituir las
energias

fosiles por
rencvables

A

4)
Iincrementar
el consumao
responsable

en los
sectores
publicoy
privado

5) Extender la
cultura de la
sostenibilidad
¥y aumentar la
capacitacion

r

ik ——————————=Tt

B) Contribuir a
ia
sostenibilidad
vala
cohesion
territorial




EJES Y LINEAS ESTRATEGIGAS AGENDA 2

1.1 Gestion y Gobernanza de la Agenda y pilotaje del
desarrollo de la EC
Eje 1: Cultura 1.2 Concienciacion y Divulgacion
Circular e Impulso e1.3 Impulso e implantacion de regulacion para la EC
transversal a la EC 1 4 Capacitacién y Fomento de Empleo Verde y Circular
»il.5 Contratacién Publica Verde e innovadora
1.6 Impulsar la EC desde el ambito local favoreciendo la

cohesién territorial

2.1 Apovar la circularidad en la gestiéon del capital natural
Ei I 22 Desarrollo del Fcodiseno
je 2-_ R%CUI‘SOS, 2.3 Fomoento de Suministros Circulares en Materiales Clave
Diseno y =24 Eficicncia y sosteniblidad en el uso de materias primas y
Produccidn cenergia en la cadena de valor
M Incentivos y apoyo para la implementacion de la EC y de

la eco innovacion en la produccion de bienes y servicios

ELjJesj/.g(;i:]ZSpOrte, oj.;l Iransporte y Movilidad Sostenible
n umo y 3.2 Impulso del consumo responsable
Gest'lon de 3.3 Prevencion de Residuos
Residuos *3.4 Gestion avanzada de residuos




OBJETIVOS E INDICADORES NAVARRA ZIRKULAR
2025



